CONTRATO NUMERO GE GUION AL GUION SETENTA Y TRES GUION DOS
MIL VEINTIDOS (GE-AL.-73-2022). En la ciudad de Guatemala, el nueve de
noviembre de dos mil veintidés. NOSOTROS: Por una parte, DENNIS IVAN
RODAS ANZUETO, de cincuenta afios de edad, soltero, Economista,
guatemalteco, de este domicilio, con Documento Personal de Identificacién (DPD),
Cédigo Unico de Identificacion (CUI) dos mil quinientos veintinueve espacio freinta
y cuatro mil novecientos ochenta y nueve espacio cero novecientos uno (2529

34989 0901), extendide por el Registro Nacional de las Personas de la Repiblica

de Guatemala; actio en mi calidad de Gerente y Representante Legal del Institu 8
Z
nimero diecisiete gulon setenta y dos {17-72) del Congreso de la Repuiblica de

Tecnico de Capacitacion y Productividad -INTECAP-, con cuentadancia |

guion treinta y seis (11-36), de conformidad con e articulo veinte (20) det Decr

Guatemala (Ley Orgénica del INTECAP), acredito mi personerfa con: a)
Nombramiento contenido en Acuerdo Gubernativo nimero quince (15), de fecha
quince de julio de dos mil veinte; y b) Cerfificacién del Acta de toma de posesion
del cargo nlmero veintiuno guion dos mil veinte (21-2020), extendida por la
Division de Recursos Humanos del "INTECAP", en o sucesivo denominado p
“INTECAP", y por la otra parie, DENIS HUMBERTO PAREDES ESCOBAR, de |

sesenta y ocho afios de edad, casado, guatemalteco, ejecutivo, de este domicilio,

con Documento Personal de ldentificacion (DPI), Cédigo Unico de Identificacién
(CUl) dos mil setecientos treinta y seis espacio noventa y acho mil ochocientos
dieciocho espacio mil seiscientos nueve (2736 98818 1608), extendido por el goggﬂfq'
Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala, acttio en mi

calidad de Gerente General y Representante Legal de la entidad “VIGILANGIA Y §
SEGURIDAD EMPRESARIAL DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA”, inscrita en
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el Registro Mercantil General de Ia Reptblica de Guatemala al nimero cien mil

tresclentos sesenta y tres (100363), folio cuarenta y cinco (45), libro ciento noventa y

cuatro (194) de Socledades, propietaria de ia empresa de nombre comercial
VISEGUA", inscrita en el Registro Mercantil General de Ia Republica de Guatemala,
con el nlimero seiscientos veinticuatro mil ciento noventa y tres (624193), folio
trescientos diecinueve (319), libro quinientos ochenta y seis (586) de Empresas
Mercantiles, calidad que acredito con mi nombramiento contenido en Acta Notarial
de fecha veintiuno de octubre de dos mil veinte, autorizada en esta ciudad por la
Notaria Elena Samayoa Letona, debidamente inscrito en el Regisfro Mercantil
General de Ia Repuiblica de Guatemala, con el ntimero seiscientos cinco mil ciento
veintiocho (605128), folic ciento cuarenta y seis (146), libro setecientos cincuenta y
seis (756) de Auxiliares de Comercio; sefialo como lugar para recibir notificaciones
en diecisiete (17) calle siete guion cincuenta (7-50), Colonia Aurora [, zona frece (13),
de esta ciudad. En lo sucesivo seré denominado “VISEGUA". Ambos
comparecientes manifestarmos hallaros en el libre ejercicio de nuestros derechos
civiles y que las representaciones que se ejercitan son suficientes conforme a la Ley
para [a celebracion del presente CONTRATO contenido en las cldusulas siguientes:

PRIMERA: BASE LEGAL: E| presente conirato se suscribe con fundamento en io
que presctibe la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto cincuenta y siete
guion noventa y dos (57-92) dei Congreso de la Replblica de Guatemala y su
Reglamento contenido en Acuerdo Gubernativo ciento veintidés guion dos mil
dieciséis (122-2016); Bases de Licitacién Publica ndmero doce guion dos mil
veintidds (12-2022), cuyo objeto es la contratacion del servicio de seguridad vy
ngilaitpcia permanente para la Sede Central, Centros de Capacitacién vy

(4
De‘fégéciones Departamentales del INTECAP; bajo el Nimero de Operacion



oy
2

- ass, 1 25X LY einizy
e T : Sl
@am@@? iy

A%
Hoja No. 2
Confrato No, GE-AL-73-2022

Guatecompras diecisiete millones setecientos veintisiete mil seiscientos sesenta y

nueve (NOG 17727669); Acta de recepcion y apertura de plicas nimerc SC guion
ciento nueve guion dos mil veintidos (SC-109-2022), de fecha veinte de
septiembre de dos mil veintidés; Acta de calificacion y adjudicacion de oferta
nimero SC guion ciento diecisiete guion dos mil veintiddés {SC-117-2022), de
fecha veintisiete de septiembre de dos mil veintidds; Licitacién contenida en
formulario electrénico LIC guion dos mil veintidés guion diecisiete millones
setecientos veintisiete mil seiscientos sesenta y nueve guion ochenta millones
ochocientos treinta y siete mil setecientos treinta y cinco (LIC-2022-17727669-
80837735), cédigo de autenticidad E cero dos CB uno G cinco (E02CB1C5), de e '
fecha trece de septiembre de dos mil veintidés; oferta de “VISEGUA" de f

veinte de septiembre de dos mil veintidés; Certificacion del punto Cuarto del Asg,
nimero treinta y seis guion dos mil veintidés (36-2022), de la Honorable Junta
Directiva del INTECAP, de fecha doce de octubre de dos mil veintidos; y

Providencia niimero SS guion cuatrocientos cincuenta y ocho guion dos mil <]

veintidés (SS-458-2022), de fecha trece de octubre de dos mil veintidés. Se tiene —%-

w fr

por incorporada al presente conirato la documentacion anteriormente citada’
SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO: “VISEGUA" se compromete a prestar,
para el "INTECAP", el servicio de seguridad y vigilancia permanente para la Sede
Central, Cenfros de Capacitacion y Delegaciones Departameniales del
“INTECAP", a través de cienfo cuarenta y cuairo (144} agentes de seguridad,
integrados de la forma siguiente: ciento seis (108) puestos de vigilancia de
veinticuatro por veinticuatro (24x24) horas, y treinta y ocho (38) turnos de doce por

doce (12x12) horas, (cantidad que puede aumentar o disminuir de acuerdo a las \

necesidades de la institucion); el servicio se prestara de forma ininterrumpida, R




durante las veinticuatro (24) horas del dia, de lunes & domingo, incluyendo
feriados, permisos oficiales y dias festivos, distribuidos de Ia siguiente forma: en la
Sede Central: cince™ (8) turnos de doce por doce (12 x 12) horas y dos {2) turnos
de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24) horas; en el Centro de Capacitacién en
Tecnologlas de la Informacion y fas Comunicaciones (TIC’s): tres (3) turnos de
doce por doce (12 x 12) horas y seis (8) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24

X 24) horas; en el Centro de Capacitacion Guatemala Uno: dos (2) turnos de doce

- por doce (12 x 12) horas y cuatro (4) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x

24} horas; en e] Centro de Capacitacion Guatemala Dos: un (1) turno de doce por
doce (12 x 12) horas Y cuatro (4) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24)
horas; en el Cenfro de Capacitacion Guatemnala Cuatro: un (1) turno de doce por
doce (12 x 12) horas y cuatro (4) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24)
horas; en el Centro de Capagcitacion en Tecnologia de la Came (CETEC): dos (2)
turnos de veinticuatro por veinticuairo (24 x 24) horas; INTECAP Zona Diez (10):
dos (2) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24) horas; en el Centro de
Capacitacion Villa Nueva Enriqueta: cuatro (4) turnos de veinticuatro por
veinticuatro (24 x 24) horas; en el Centro de Capacitacion Villa Nueva
Reformadores: ocho (8) turnos de doce por doce (12 x 12} horas y dos (2} turnos
de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24) horas; en el Centro de Capacitacion
Jutiapa: cuatro (4) furnos de veinticuatro por veinticuatro {24 x 24) horas; en Ia
Delegacion Sacatepéquez: dos (2) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24)
horas; en la Delegacion Chimaltenango: dos (2) turnos de doce por doce (12 x 12)
horas y cuatro (4) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24) horas: en la
Delegacién Santa Rosa: dos (2) tumos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24)

horas; en el Centro de Capacitacion Santa Lucla Cotzumalguapa: un (1) turno de
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doce por doce (12 x 12) horas y seis (8) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24
X 24) horas; en el Centro de Capacitacién Retalhuleu: un (1) turno de doce por
doce (12 x 12} horas y dos (2) turos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24)
horas; en el Centro de Capacitacion Escuintla Uno: dos (2) turnos de doce por
doce (12 x 12) horas y dos (2} turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24)
horas; en el Centro de Capacitacion Escuintla Dos: un (1) turno de doce por doce
(12 x 12} horas y dos (2) turnos de veinticuairo por veinticuatro (24 x 24) horas; en
el Centro de Capacitacion Coatepeque: un (1) turno de doce por doce (12 x 12)

horas y dos (2) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24) horas; en el Centro

de Capacitacién Suchitepéquez: un (1) turno de doce por doce (12 x 12) hora@ﬁmw
¥
cuatro (4} turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24) horas; en el Cent § de\%\

Capacitacién Chiguimula: cuatto (4) turnos de veinticuatro por veinticuatro
24) horas; en el Centro de Capacitacion Santo Tomas de Castilla; un (1) turno dé
doce por doce {12 X 12) horas y cuatro {4) turnos de veinticuatro por veinticuatro —
(24 x 24) horas; en el Centro de Capacitacion Zacapa: dos (2) turnos de doce por .

doce (12 x 12) horas y dos (2) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24) j/

horas; en el Ceniro de Capagitacion Jalapa: cuatro (4) turnos de veinticuatro por
veinticuairo (24 x 24) horas; en ia Delegacion de El Progreso: dos (2) turnos de:
doce por doce (12 x 12) horas y dos (2) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 ¢ |
X 24) horas; en el Centro de Capacitacion Quetzaltenango: un (1) turno de doce 7
por doce (12 x 12) horas y cuatro (4) turmnos de veinticuairo por veinticuatro (24 x
24) horas; en el Centro de Capacitacion Solola; dos (2) turnos de veinticuatro por
veinticuatro (24 x 24) horas; en el Ceniro de Capacitacion Huehuetenango: cuatro

{4) turnos de veinticuatro por veinticuairo (24 x 24) horas; en el Centro de

Capacitacion San Marcos: cuafro (4) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x

Tog3y O

\




Y
&

24) horas; en el Centro de Capacitacion Quiché: cuatro {4) turnos de veinticuatro

por veinticuatro (24 x 24) horas; en la Delegacion de Totonicapan: dos {2) turnos

de doce por doce (12 x 12) horas; en el Centro de Capacitacién Coban: un (1)

tumode doce ‘por doce (12 x 12) horas v cuatro (4) turnos de veinticuatro por
veinticuatro (24 x 24) horas: en el Cenfro de Capacitacion Salamé: cuatro (4)
turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24) horas; v en el Centro de
Capacitacién Petén, cuatro (4) turnos de veinticuatro por veinticuatro (24 x 24}
horas. El servicio de vigilancia se prestara bajo las siguientes condiciones: PERFIL
DEL PERSONAL DE SEGURIDAD: Los agentes de seguridad deberan tener una
escolaridad de tercero basico, con experiencia minima de cuatro arios en los
servicios requeridos, debidamente capacitados de conformidad con la Ley de Ia
materia, quienes portaran uniforme v distintivos con su respectiva identificacion de
conformidad con el puesto que desemperien, asi como la credencial firmada ¥
sellada por la Direccién General de Servicios de Seguridad Privada a cargo del
Ministerio de Gobernacidn y el Representante Legal de "VISEGUA", Ei personal de
seguridad deberd ser de cardcter permanente, evitindose cambios frecuentes
injustificados, en caso particulares vy debidamente justificados "VISEGUA” podra
cambiar parte del personal previa coordinacion y autorizacién conjunta con el
INTECAP, en caso de ausencia temporal o definitiva de un elemento de seguridad
VISEGUA" tendra un reemplazo previsto para no dejar posiciones sin atender. Fj
INTECAP sin responsabilidad de su parie podra solicitar a "VISEGUA” cambios de
personal de seguridad cuando esfos no convengan a los intereses de la
institucién. EQUIPO: (ARMAS Y RADIOS): Cada agente portara un (1) equipo de
radio comunicacién de frecuencia interna y externa, una (1) pistola calibre nueve

(9) milimetros y/o una (1) escopeta calibre doce (12) milimetros, con su respectiva
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municién; de acuerdo al puesto o turno que desempefie, debidamente registradas

en la Direccibn de Conirol de Armas y Municiones (DIGECAM), con sus
respectivas licencias de tenencia y portacién de armas. EQUIPO: (CAMARA Y
EQUIPO DE VIGILANCIA) “VISEGUA" se compromete a suministrar e instalar el
siguiente equipo: trescientas veintitrés (323) camaras, con las siguientes
caracterfsticas: Hikvision de cinco MP (8MP) HDCVI de Max veinticinco fps
(25fps), radio de video dieciséis dos puntos nueve (16:9), lluminacién smart dual,
proteccion contra interferencia de luz roja y azul, sirena de luces azul y roja con
sonido, cuarenta metros (40 m) maxime de distancia, lente de tres punto segsﬁ“ﬂ
milimetros (3.6 mm), formato CVI/CVBS/AHD/TVI, ip sesenta y siete (ip67), éie L‘J\ %
VDC (12 VDQ); tres (3) camaras PTZ Hikvision de cuatro MP (4MP) veinticinc 7

0 L‘{Q
(25X) IR con soporte, sensor de imagen uno diagonal dos punto ocho de puigada NG

guion trescientos sesenta grados (0-360°) y vertical de quince guion noventa
grados (15-80°), formato de compresion de video H punto doscientos sesenta y b
cinco mas (H.265+), H punfo doscientos sesenta y cinco (H.285), H punio ]

doscientos sesenta y cuatro mas (H.264+), H punto doscientos sesenta y cuatro

(1/2.8") Starvis CMOS, distancia de infrarrojo hasta cien (100) mefros, control de

enfogue, automatico/ semi automatico/manual, rango de vision horizontal: cero >
= o
-

(H.264) y MJPEG, resolucion cuatro M (4M); dos mil quinientos sesenta (2560) por .
mil cuatrocientos cuarenta {1440), tfres M (3M); dos mil cuarenta y ocho (2048) por
mil guinientos freinta y seis (1536), mil ochenta P (1080P); mil novecientos veinte
(1920) por mil ochenta (1080), uno punto tres M (1.3M); mil doscientos ochenta
(1280) por novecientos sesenta (960), seiecientos veinie P (720P); mil doscientos

ochenta (1280) por seiecientos veinte (720}, D uno (B1); setecientos cuatro (704) %\

por quinientos setenta y seis diagonal setecientos cuatro (576/704) por Zom




cuatrocientos ochenta (480), CIF; trescientos cincuenta y dos por doscientos
ochenta vy ocho diagonal trescientos cincuenta y dos por dosc:entos cuarenta
(3525<288/352x240), sensor de mowmlento reglén de lmagen en interés,
estabilizacién de imagen electrénica, fuente de poder DG doce voltios diagonal
tres amperios (DC12V/3A), consumo de trece W {(13W), proteccidn IP sesenta y
seis (IP66); joystick Hikvision para control electromecanico de camaras PTZ de
tres (3) ejes, conector RY guion cuarenta y cinco {RJ-45), RS doscientos treinta y
dos (RS232), RS cuatrocientos ochenta y cinco (R5485), RS cuatrocientos
veintidos (RS422), USB de conexién directa, pantalla LCD setenta y cinco punto
dos milimetros por treinta y tres punto ochenta y cinco milimetros
(75.2mmx33.85mm), fuente de poder DC doce voltios diagonal dos amperios
(DC12VI2A) de cinco W (5W), DVR's Hikvision adaptable a formatos
CVIITVIIAHD/CVBS para cince MP (5 MP), capacidad de codificacién cinco M
guion N (5M-N} a uno guion diez fps (1-10fps), cuatro M guion N diagonal mil
ochenta p (4M-N/1 080p} a uno (1) fps — quince (15) fps y un (1) fps ~ quince (15)
fps, mil ochenta N diagonal setecientos veinte p diagonal novecientos sesenta H
diagonal d uno diagonal CIF (1080Nl?20p/960H/d1/CIF); de uno guion veinticinco
diagonal treinta fps (1-25/30fps), grabacion de freinta y dos (32) kbps -sesenta y
un mil cuatrocientos cuarenta Y cuatro (8144) kbps, salida de video HDMINVGA de
mil novecientos veinte por mil ochenta (1920x1080), mil veinticuatro por mil
doscientos ochenia (1024x1280), mil doscientos ochenta por setecientos veinte
(1280x720), formato de compresion de video H punio doscientos sesenta y cinco
mas (H.265+), H punto doscientos sesenta y cinco (H.265), H punto doscientos
sesenta y cuatro mas (H.264+), H punto doscientos sesenta y cuatro (H.264),
protocolos de Red HTTP, HTTPS, TCPAP, IPv cuatro (IPv4), RTSP, UDP, SMTP,
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NTP, NHCP, DNS, DDNS, P dos P (P2P), acceso remato por 10S e Android, modo

de grabaci6n general, por movimiento o alarma, puerio USB para hacer backups,
fuente de poder doce VDC (12VDC), uno punto cinco A (1.5A) de distinta cantidad
de canales para satisfacer las necesidades de las instalaciones; discos duros
Seagate, dos punio cinco pulgadas (2.5") SATA seis Gb diagonal s (6Gb/s),
tecnologia Multi-Tier Coaching y cumplimiento con RoHS de distintas capacidades
de almacenamiento para quince (15) dias de backup/registro; transformador para
camara de doce VDC dos A (12 VDC 2A); video balun pasivae, compatible con
tecnologia TVI, CVI, AHD, CVBS, conector de tornillo; cable de seis (6) pares

——

Stranded veintidos diagonal doce (22/12) gris de interior; cable paralelo SPT dos Q‘%@Pﬁﬁﬂq

catorce (2X14); arco metalico de dieciocho (18) zonas y doce (12) detectores gifg \f’g\
dos punto dos (2.2) metros por cero punto nueve {0.9) metros por cero pu}é@
cincuenta y siete (0.57) metros, fuente de poder noventa voitios diagonal%
doscienfos cuarenta voltios AC cincuenta diagonal sesenta Hz de nueve watls

L

(90V/240V AC 50/60Hz de 9W); sistema de alarma: nueve (9) paneles DSC de __|

alarma de ocho (8) zonas expandible a treinta y dos punto dos (32.2) salidas PGM &<

expandible hasta catorce (14), hasta cuatro (4) particiones, memoria de quinientos _J‘

(500) eventos, setenta y dos (72) cbdigos para usuarios, admite hasta ocho (8)
teclados en delegado a una (1) pariicién cada uno, de comunicacion via linea
telefénica andloga; gabinete estandar metalico; transformador dieciséis V diagonal
cuarenta VA (16V/40VA); bateria recargable doce V diagonal cuatro A (12V/4A),
teclado LCD alfanumérico; sensor de movimiento infrarrojo; magnético liviana

estandar; sirena de quince (15) watts; boton de panico sencillo con llave; cable de

seis (6) pares stranded veintidés diagonal doce (22/12) gris para interior y cable X

paralelo SPT dos por catorce (2x14); distribuidas de la siguiente forma: en la Sede

i

2 BT

\\
‘S\ o
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Central: treinta y siete (37) camaras, tres (3) cdmaras PTZ, un (1) arco detector, y
un (1) joystick: en el Centro de Capacitacién en Tecnologias de la Informacién v
las Comunicaciones (TIC's): veinte (20) cémaras; en el Centro de Capacitacion
Guatemala Uno: veinte (20) cémaras y una (1) alarma; en el Centro de
Capacitacion Guatemala Dos: doce (12) camaras; en el Centro de Capacitacitn
Guatemala Cuatro: doce (12) cémaras; en el Centro de Capacltacion en
Tecnologia de la Carne (CETEC): ocho (8) camaras; INTECAP Zona Diez (10):

diez (10) camaras; en el Centro de Capacitacién Villa Nueva Enriqueta: diez (10)

' camaras; en el Cenftro de Capacitacién Jutiapa: diez (10) camaras; en la

Delegacién Sacatepéquez: dos (2) cédmaras; en la Delegacién Chimaltenango: dos
(2) camaras; en la Delegacién Santa Rosa: dos (2) camaras; en el Centro de
Capacitacion Santa Lucia Cotzumalguapa: dieciséis (18) camaras; en el Centro de
Capacitacion Retalhuleu: ocho (8) camaras; en el Centro de Capacitacion
Escuintla Uno: ocho (8) camaras; en el Centro de Capacitacion Escuintla Dos:
ocho (8) camaras; en el Centro de Capacitacion Coatepeque: ocho (8) camaras;
en el Centro de Capacitacion Suchitepéquez: doce (12) camaras: en el Centro de
Capacitacion Chiquimuta: diez (10) cdmaras y una (1) alarma; en el Centro de
Capacitacion Santo Tomas de Castilla: ocho (8) cédmaras; en el Centro de
Capacitacion Zacapa: ocho (8) cdmaras y una (1) alarma; en el Ceniro de
Capacitacion Jalapa: diez (10) cdmaras; en la Delegacion de El Progreso: cuatro
(4) camaras; en el Centro de Capacitacion Quetzaltenango: diez (10) cdmaras; en
el Centro de Capacitacién Solols: ocho (8) camaras y una (1) alarma; en el Centro
de Capacitacion Huehuetenango: diez (10) cdmaras; en el Centro de Capacitacion
San Marcos: diez (10) camaras y una (1) alarma; en el Centro de Capacitacion

Quiché: ocho (8) camaras y una (1) alarma; en la Delegacion de Totonicapan:
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cuatro (4) cdmaras; las mismas deberan ser trasladadas al finalizar la construccion
del Centro de Capacitacion Totonicapan; en el Ceniro de Capacitacion Coban:
seis (6) camaras y una (1) alarma; en el Centro de Capacitacion Salama: diez (10)
camaras y una (1) alarma; y en el Centro de Capacitacion Petén: doce (12)
cdmaras y una (1) alarma. PLAN DE SUPERVISION DEL PERSONAL DE
SEGURIDAD: Para la adecuada prestacion del servicio “VISEGUA" implementara
un plan de supervision que comprende, sin limitarse a: chequeos de campo
sorpresivos y monitoreo de los oficiales de seguridad; habilitacion de llbros de

control para cambios de turno y entrega de equipo en general; informe diario de

novedades, ingreso y egreso de cualquier objeto, anomalias y cualquier ot ‘5’“4
disposicion que solicite INTECAP y de suscitar un incidente el informe
presentard dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes ocurrido el incidentg% =
supervision fisica diaria sobre sus guardias (diurna y nocturna) por medio de
supervisores de turno, asi mismo realizaran una (1) supervision quincenal por
medio de un jefe de operaciones, para el efecto el Gerente de Operaciones

sostendra reuniones constantes con personal designado por INTECAP, con el

}'o/‘-’{ﬁs oo

RRERALT

.

propdsito de conocer los avances de seguridad y trazar metas, “VISEGUA"=

IS
\/

realizara un estudio de seguridad y un plan de trabajo de seguridad preventiva, e<j"

reactiva y operativa para INTECAP durante el primer bimestre del servicio, PLAN ‘1’

DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPO ASIGNADO AL SERVICIO:
Limpleza y mantenimiento del armamento cada cuatro (4) meses. REPOSICION

DE BIENES: Garantiza la restitucion de bienes que fueran cbieto de robo, hurto y

ofro siniestro, como consecuencia de inobservancia de los protocolos de
segutidad o negligencia de! personal de seguridad. PLAN DE RESPUESTA EN
CASQO DE EMERGENCIA: Reaccion de emergencia roja (roho, asesinato,




secuestro, toma de instalaciones oscilan entre diez (10) a treinta (30) minutos
maximo, dependiendo de lugar de ubicacién). CAPACITACION: Durante Ia
prestacion del servicio desarrollaran un plan de capacitacién que incluye
relaciones humanas, relaciones plblicas, la comunicacion, ef deber del oficial de
seguridad, técnicas generales de los servicios de seguridad, control de accesos,
areas de seguridad, patrullaje v vigilancia, descripcidn de personas, redaccion de
informes, delito, las faltas, uso manejo de armas y municiones, primeros auxilios,
tiro y practica, medidas de seguridad, manejo de crisis, aspectos legales.
PRESTACIONES Y SEGUROS: EI personal de seguridad, debera contar con
todas las prestaciones laborales de ley y estar inscritos en el Instifuto
Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-. Toda responsabilidad penal o civil de
acuerdo a las normas legales vigentes en las que incurran los agentes de
seguridad, en la prestacidon de los servicios requeridos, sera asumida fotalmente
por “VISEGUA"; en particular por la no aplicacién de medidas de seguridad pars el
manejo de las armas de fuego v demas equipos a utilizar en [a prestacién de los
servicios, considerando que la Sede Central, Centros de Capacitacion vy
Delegaciones Departamentaies de! INTECAP”, son de tipo formativos y abiertos
al ptiblico; "VISEGUA” debera tener vigente durante la prestacion del servicio Ia
paliza de responsabilidad civil nimero RESP guion cincuenta y seis (RESP-56) de
Aseguradora de los Trabajadores, Sociedad Andnima, por valor de quinientos mil
quetzales (Q500,000.00), con las coberturas siguientes: responsabilidades por
lesiones corporales v responsabilidad por dafios a bienes. VALORES
AGREGADOS: "VISEGUA" se compromete a lo siguiente: capacitar al personal de
Intecap en referencia a temas de seguridad vial y seguridad fisica; patrullas de

reaccién inmediata, para emergencias de alarmas o asistencia al personal de
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INTECAP, que pueda estar anfe un posible riesgo o amenaza por parte de la

delincuencia comun u organizada; reportes de supervisién por medio del sistema
GPS instalado en las unidades; el instructor de campo, permanecera brindada
capacitacion al personal asignado al INTECAP que asi lo requiera; el personal
administrativo y de seguridad del INTECAP, podra tomar sin ningln cosio
adicional los curses de refrescamiento en seguridad impartidos por instructores

profesionales de "VISEGUA"; se asignard una comision de anzlistas de riesgos,

los gque seran responsables de evaluar cada una de las instalacicnes SEETp

S
INTECAP, para determinar posibles vulnerabilidades, del cual se rendé&? 2
informe al INTECAP, con todas las recomendaciones del caso, con el ‘l;; d Ucﬁ
:y =
77

salvaguardar la infegridad fisica de todos los colaboradores, instructo ngar *

Ty

~
o

estudiantes y todos los bienes de INTECAP; el sistema de camaras gue se instale

sera de (ltima generacion, ia que permitira poder monitorear en fiempo real, desde

cualquier parte del mundo, una vez se tenga acceso a la red, misma gue sera

determinada por las autoridades del INTECAP, las personas que tendrian el

acceso al mismo; seguridad para eventos propios del INTECAP o alias
o

autoridades del INTECAP, con personal profesional y calificado para la ocasion; g

\Q\

drones para eventos especiales donde puedan ser una opcion de confrol y
seguridad; para caso de emergencia, permanecera un vehiculo patrulla, que
inciuira piloto y dos custodios al servicio del INTECAP, responsables de asistir o
de ser necesario movilizar al personal que se encuentre bajo amenaza o riesgo a
un lugar seguro, el grupo de asistencia, permaneceran con las personas asistidas,
hasta que su integridad fisica esté segura y que ya no corre riesgo alguno; y

pruebas poligraficas e investigaciones especiales a requerimiento de INTECAP. El %\
servicio de seguridad y vigilancia, asi como el equipo ademas de las Anracthe,
AR &
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especificaciones descritas, debe cumplir con las indicadas en la oferta de
"VISEGUA",

TERCERA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: E| valor del presente
confraio es de QUINCE MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL
CUARENTA QUETZALES (Q15,539,040.00), valor que incluye e! impuesto al
valor agregad‘o (IVA), el pago se hara en forma mensual por la cantidad de
ochocientos sesenta v fres mil doscientos ochenta quetzales (Q863,280.00),
cantidad que puede aumentar o disminuir, de acuerdo a la cantidad de agentes
que presten el servicio. Para efectos de pago “VISEGUA” debers emitir la factura
electrénica en linea-FEL, a través de su agencia virtual del Poral de [a
Superintendencia de Administracion Tributaria, asf mismo adjuntar copia simple del
recibo de pago de cuota patronal y laboral ante el IGSS, correspondiente al mes
vencido, e informe debidamente autorizado por la autoridad correspondienie en
cada sede donde se prestd el servicio de seguridad y vigilancia permanente. Dicho
pago se hara con cargo a la partida presupuestaria ntimero dos mil veintitrés guion
once millones doscientos mil treinta y cuatro guion cero cero cero guion cero cero
guion once guion cero cero guion cero cera cero guion cero cero uno guion cero
cero cero guion cero ciento uno guion ciento noventa y siete (2023-11200034-000-
00-11-00-000-001-000-0101-197), de Administracion Institucional, Divisién
Administrativa Financiera, y/o la que en el futuro corresponda.

CUARTA: LUGAR Y PLAZO: "VISEGUA", se obliga a prestar el servicio de
seguridad y vigilancia permanente, en los siguientes lugares: en la Sede Ceniral,
ubicada en Calle Doroteo Guamuch Flores, siete guion cincuenta y uno (7-51),
zona cinco (5), de esta ciudad; en el Centro de Capacitacion en Techologias de la

Informacién y las Comunicaciones (TIC's), ubicado en Calle Doroteo Guamuch
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ubicada en tercera (32.) calle cuatro guion veintidos (4-22), Barrio El Golfo, zona
uno (1), municipio de Guastatoya, departamento de El Progreso; en el Gentro de
Capacitacion Quetzaltenango, ubicado en la sexia (6ta.) calle, veintinueve guion
cincuenta (29-50), zona tres (8), municipio y departamento de Queizaltenango; en
el Centro de Capacitacién Solold, ubicado en kilometro ciento treinta y siete (137)
Aldea El Tablén, municipic y departamenio de Solola; en e Cenirc de
Capacitacién Huehustenango, ubicado en fercera (3ra.) calle ﬁnal-, Zaculeu

Central, zona nueve (9), municipio y departamenio de Huehuetenango; en el

Centro de Capacitacion San Marcos, ubicado en el kildmetro doscientos cincue

£ "E’\
e‘? k3
‘é’x )
D\2\ £

Aldea Chitatul, municipio y departamento de Quiché; en la Delegacion \’c?g’””ﬂ%%‘ '

y dos (252), Aldea Caxaque, municipic y departamento de San Marcos;

Centro de Capacitaci6n Quiché, ubicado en kildmetro ciento sesenta y siete (

Totonicapan, ubicada en |z tercera (3ra) calle quince guion treinta y cinco (15-358),

[ I ——

zona dos (2), municipic y deparfamento de Tofonicapan; en el Cenfro de <<

Capacitacion Totonicapan, ubicado en final de la cuarta (4ia.) calle, zona tres (3},

municipio y departamento de Totonicapan; en el Centro de Capacitacion Coban, [

ubicado en Diagonal uno (1), cinco guion cincuenta y cuatro (5-54), zona uno {1),=—

municipio de Coban, departamento de Alta Verapaz; en el Ceniro de Capacitacién—"
Salama, ubicado en kildmetro ciento cuarenta y cuairo (144) Aldea Los Limones,
municipio de Salamé, departamenio de Baja Verapaz; y en el Centro de
Capacitacion Petén, ubicado en kildmetro cuatrocientos setenta y siete (477),
Caserio Sania Cruz, municipio de San Francisco, departamento de El Petén. El
plazo del presente contrato serd de diecioche(18).meses, comprendido del uno
(1) de enero del afo dos mil veintitrés (2023) al freinta (30) de junio de dos mil \

veinticuatro (2024), el cual podra ser prorregado de conformidad con lo indicado
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en la Ley de Contrataciones del Estado, mediante acuerdo emitido por la autoridad
competente del “INTECAP” y |a aceptacion expresa de “VISEGUA”", El cambio de
elﬁmentes—de—seg&ridad—se—efecfuaré‘el-dfa'tréiﬁ‘ta—ﬁﬁa‘ (31) de diciembre de dos
mil veintidds (2022), a partir de las doce horas (12:00) del dia, con el objeto que a
las cero horas (0:00) del dia uno (1} de enero del afio das mil veintitrés (2023), se
preste el servicio de seguridad y vigilancia, sin ningtin inconveniente.

QUINTA: SEGUROS DE GAUCION: a) DE_CUMPLIMIENTO: “VISEGUA", se

obliga a prestar a favor y a entera satisfaccion del "INTECAP" previa aprobacion

del presente contrato un seguro de caucién de cumplimiento equivalente al diez
por ciento (10%) del valor total del contrato, con una institucién aseguradora
debidamente autorizada para operar en Guatemala vy de reconocida capacidad y
solvencia financiera, en tanto dicho Seguro no este aceptado por el "INTECAP",
este no podra hacerle ningtin page a "VISEGUA”. En caso de incumplimiento del
presente conirato por parte de "VISEGUA”, el "INTECAP" dard audiencia por diez
(10} dfas a la institucion aseguradora, para que se manifieste al respecto, vencido
el plazo si no hay oposicion manifiesta de la aseguradora, sin mas framite se
ordenaré el requerimiento respectivo y la institucion aseguradora, deherés efectuar
el pago dentro del plazo de treinta (30) dias contados a partir de la fecha del
requerimiento, circunstancia que se hara constar en la pdliza. El seguro debera
manienerse vigente hasta que el "INTEGAP" compruebe que "VISEGUA” ha
cumplido con las condiciones del contrato, extendiendo la constancia respectiva
para la cancelacién. b} DE RESPONSABILIDAD CIVIL: “VISEGUA” debera

mantener vigente un seguro de Responsabilidad Civil por un minimo de guinientos

mil quetzales (Q500,000.00); para cubrir toda responsabilidad relacionada al

trabajo del personal de seguridad que surja por dafios a terceras personas,
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incluyendo muertes y dafios a la propiedad que ocurran en el transcurso de la
prestacion del servicio.

SEXTA: PROHIBICIONES: "VISEGUA, tiene la prohibicién expresa de enajenar,
ceder, fraspasar o disponer en cualguier forma total o parcial los derechos que e
oforga el presente contrato, bajo pena de nulidad de lo contratado.

SEPTIMA: DECLARACION JURADA: Yo, DENIS HUMBERTO PAREDES
ESCOBAR, declaro bajo juramento que ni yo en lo personal ni mi representada

nos encontramos comprendidos en las limitaciones contenidas en el Articulo

deudores morosos del Estado ni de las entidades a que se refiere el Articulo

(1) de la referida Ley.

PAREDES ESCOBAR, manifiesto que conozco las penas relativas al delito de (

cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo 1l del Titulo X1} def

Decreto 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo Penal. -~

|
- . - rd - - - /
Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la Autoridad Superior k U

del “INTECAP” para aplicar las sanciones administrativas que pudieren

corresponderme, incluyendo la inhabilitacién en el Sistema de Informacion de =
Contrataciones y Adquisiciones del Estado denominado Guatecompras.

NOVENA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: Si surgiere un caso fortuito o

de fuerza mayor que impidiera a cualquiera de las partes cumplir con sus
abligaciones contractuales, convienen en dar aviso a la otra parte por escrito
dentro del plazo de cinco (5) dias de ocurrido el hecho, acompafiando las pruebas
periinentes para que si estuviere justificada la causa no se aplique la sancion.

DECIVIA: TERMINACION DEL CONTRATO: El presente contrato se dara por
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terminado cuando ocurran cualesquiera de las circunstancias siguientes: a) Por
incumplimiento de las obligaciones contractuales; b) Por vencimiento del plazo
siempre que no se haya acordado prérroga alguna; c) Por rescisién unitateral del
INTECAP, al determinarse atraso en la entrega del servicio; con base g la fecha
establecida y fijada en la clausula cuarta del presente contrato, sin perjuicio de
aplicar las multas que correspondan de conformidad con los Artlculos ochenta y
cinco (85) y ochenta y seis (86) de la Ley de Contrataciones del Estado; v d) Por
casos fortuitos o de fuerza mayor que hagan innecesario el contrato o que afecten
su cumplimiento,

DECIMA PRIMERA: CONTROVERSIAS: Los oforgantes  convenimos
expresamente en que toda controversia, diferencia o reclamacion que surgiere
coOmo consecuencia del presente contrato, seran resueltas directamente con
caracter conciliatorio, pero si no fuera posible llegar a un acuerdo, fa cuestion o
cuestiqnes a dilucidarse, se someterdn a la jurisdiccién del Tribunal de o
Contencioso-Administrativo,

DECIMA SEGUNDA: SANCIONES: a) Retraso en la prestacion del servicio: El
retraso de "VISEGUA’ en la prestacién del servicio, asi como el incumplimiento
por causas imputables a &l se sancionara con el pago de una multa por cada dia
de atraso, del valor que represente |a parte afectada, conforme al articulo ochenta
y cinco (85) de la Ley de Contrataciones del Estado ¥ los porcentajes establecidos
en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; b) Variacién en calidad
¢ cantidad: 8i, "VISEGUA" contraviniendo total o parcialmente el contraio,
perjudicare al “INTECAP", variando ia calidad del servicio objeto del mismo, sera

sancionado con una multa del cien por ciento (100%) del valor que represente la

. parte afectada de la negociacion. El “INTECAP” por cualquiera de los conceptos
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Flores, ocho guion setenta y nueve (8-79), zona cinco (5), de esta ciudad; en el

Centro de Capacitacion Guatemala Uno, ubicado en catorce (14) calle treinta y
uno guion treinta (31-30), Colonia Ciudad de Piata li, zona siete (7), de esta
ciudad; en el Centro de Capacitacion Guatemala Dos, ubicado en [a treinta y
cuatro (34) avenida y once (11) calle final, Colonia Juste Rufino Barrios, zona
veintiuno (21), de esta ciudad; en el Centro de Capacitaciéon Guatemala Cuatro,
ubicado en diecinueve (19) calle, veinticinco guion setenta y cinco (25-75), Colonia
Santa Elena lll, zona dieciocho (18}, de esta ciudad; en el Centro de Capacitacion
en Tecnologia de la Carne (CETEC), ubicado en la octava (8a) avenida, veinte
guion cero cero (20-00), entrada a la Brigada Mariscal Zavala, zona diecisiete (
de esta ciudad; INTECAP Zona Diez (10), ubicada en la diecisiete (17)

quince guion catorce (15-14), zona diez (10), de esta ciudad; en el Centro\"&%ﬂﬂ?

W

-

Capacitacion Villa Nueva, ubicado en la décima (10) caile cinco guion cero cuatro
(6-04), Colonia Enriqueta, zona cinco (5}, municipio de Villa Nueva, departamento
de Guatemala; en el Centro de Capacitacion Villa Nueva, ubicado en dieciséis (16) ~<

==

avenida cinco guion noventa (5-90), lote dos (2) Boulevard Reformadores, Parque

Industrial Las Américas, zona cuatro (4), municipio de Villa Nueva, departamento__|

e

de Guatemala; en el Centro de Capacitacion Jutiapa, ubicado en kildmetro ciento
diez punto cuatro (110.4), Ruta Interamericana CA guion cero uno (CA-01),
Griente, Aldea Amayito, municipio y departamento de Jutiapa; en la Delegacion
Sacatepéquez, ubicada en Barrio Chajon, Calle de Los Nazarenos, casa nimero
dieciocho (18) Apartamento “B”, municipio de Antigua Guatemala, departamento

de Sacatepéquez; en la Delegacion Chimaltenango, ubicada en ila sexta (8)

avenida y primera {1ra} calle, zona cuatro (4), municipio y departamenio de %\
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Chimaltenango; en la Delegacidén Santa Rosa, ubicada en segunda {(2da.) avenida,
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tres guion cuarenta (3-40), zona uno (1), municipio de Barberena, departamento
de Santa Rosa, en el Centro de Capacitacion Santa Lucia Cotzumalguapa,
ubicado en kilémetro novents y tres (93), carretera CA guion dos (CA-2) a
Mazatenango, municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa, departamento de
Escuintla; en el Centro de Capacitacién Retalhuleu, ubicado en kilémetro ciento
noventa y dos (192), carretera 2 Champetico, municipio y departamento de
Retalhuleu; en el Centro de Capacitacién Escuintla Uno, ubicado en la cuaria
(4ta.) calle y dieciséis (16) avenida, Colonia Hunapt, zona cinco (5), municipio v
departamento de Escuintla; en el Centro de Capacitacién Escuintla Dos, ubicado
en quinta (5ta.) calle, siete guion ciento quince (7-115), Colonia Madrid, zona tres
(8), municipio y departamento de Escuintla; en el Centro de Capacitacion
Goatepeque, ubicado en kildmetro doscientos veintidés_(222), ga‘?f‘etera CA guion
dos (CA-2) Pacifico, municipio de Coatepeque, departaﬁ*lento de Quetzaltenango;
en el Centro de Capacitacion Suchitepéquez, ubicado en kilémetro ciento sesenta
y tres (163), carrstera CA guion dos (CA-2) ruta al Pacffico, municiplo de
Mazatenango, departamento de Suchitepéquez; en el Centro de Capacitacion
Chiquimula, ubicado en la sexta (6ta.) calle final, zona cinco (5), municipio y
departamento de Chiquimula; en el Centro de Capacitacién Santo Tomds de
Castilla, ubicado en el kildmetro doscientos noventa y tres (293), carretera de
acceso a Santo Tomdas de Castilla, municipio de Puerto Barrios, departamento de
Izabal; en el Centro de Capacitacién Zacapa, ubicado en Calzada Instituto Adoifo
V. Hall de Oriente, municipio y departamento de Zacapa; en el Centro de
Capacitacion Jalapa, ubicado en kilémetro ciento sesenta y siete punto ochenta y
seis (167.86), carretera RN guion diecinueve (RN-19), Aldea Llano Grande,

Carretera a Monjas, departamento de Jalapa; en la Delegacion de EI Progreso,
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indicados en los literales anteriores, podra hacer la deduccion correspondiente del

saldo que hubiere a favor del confratista o hacer efectivo el seguro respectivo.
TERCERA: APROBACION: Para que el presente contrato surta sus efectos
legales y obligue a las partes a su cumplimiento, es indispensable gue sea
aprobado de conformidad con la Ley.

DECIMA CUARTA: ACEPTAGION: Los otorgantes en los términos y condiciones
estipuladas aceptamos el presente contrato, el que, leido integramente, por ambas
partes y enterados de su contenido, validez y efectos legales, lo ratificamos,

aceptamos y firmamos en once (11) hojas de papel membretado del "INTECAP",

/ ﬁ:"’_ Q (ﬁ “ \, ; @&R“ A-El.q'(%‘

Dr. Demg van Rodas Anzueto Denis Humbertc'Parede! &so r o %
erente ® Gerente General y Representar(tg | ggat GUA z
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